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全球品牌大廠競爭激烈
觀察市場發展，自 2014年到 2015年NB市場逐漸回到正成長、平板電腦則呈現激烈下滑態勢，而廠商競爭一向就相當激烈，未來台灣品牌必須不斷以差異化搶攻市場，才可望持續贏得商機。
儘管PC、平板電腦需求量不如智慧型手機，但是年出貨量超過5億台的商機仍然不容小覷，因此包括聯想、宏碁、惠普、Sony、華碩等品牌PC大廠，對於市場的佈局依舊非常積極，除此之外，Apple MacBook的推陳出新，持續對NB市場帶來衝擊，也是非常值得關注的重點。
去年全球NB出貨預估達1.75億台

觀察全球PC市場發展，研究調查機構集邦科技（TrendForce）的報告顯示，2014年筆記型電腦市場經過了Windows XP 退役帶來的換機潮，以及微軟與品牌廠商合作祭出低價筆電刺激方案之後，整體市場從2013年的谷底逐漸爬起，2014年出貨量達1.75億，呈現年成長3.6%的表現。

大抵上，目前全球PC 9大品牌分別為惠普（HP）、聯想（Lenovo）、戴爾（Dell）、華碩（ASUS）、宏碁（Acer）、蘋果（Apple）、三星（Samsung）、東芝（Toshiba）、以及索尼（Sony）。TrendForce筆記型電腦分析師陳虹燕分析，前六大品牌呈現兩大四小的關係，惠普與聯想依然是彼此最大的敵手，其中惠普2014年出貨量較2013年成長19.5%，以20.1%的市占率居首位；聯想則因中國大陸內需市場出現停滯，使得總量上未能突破惠普，出貨成長14%，市占17.5%位居第二。

而第三名到第六名的占比都在10%～12%間擺盪，是一種隨時可超越或被超越的緊張關係。TrendForce分析，戴爾受惠於Windows XP退役帶來的商務換機潮，年成長達12.2%，市占12.3%穩居第三名，繳出戴爾私有化後的第一張亮麗成績單。 緊追在後的華碩憑藉10.1吋2-in1 PC T100貢獻了一成多的出貨量，市占擴張至11%，打敗宏碁成為第四名。至於宏碁則倚靠Chromebook的優異表現穩住陣腳，出貨量雖未獲大幅成長，但幫助宏碁擺脫大幅衰退的窘境，名次小幅下滑至第五名。值得注意的是，2014年最豐收的品牌非蘋果莫屬，該公司積極的價格調降策略，使之橫掃中高階筆電市場，年增率高達46.4%且市占率增加至9.3%，一口氣超越東芝成為第六名，且出貨量緊逼宏碁。
2015年Q2 MacBook出貨一枝獨秀

進一步觀察2015年，陳虹燕認為，2015年筆電整體市場出貨量預期僅能與2014年持平，這意味著出貨量提高的品牌廠，成長來自於其他品牌的衰退。而未來Apple MacBook市占率能否持續提升，是觀察後續PC產業發展的重點。
深入觀察Apple MacBook的後續發展，DIGITIMES Research分析指出，隨著Apple蘋果於美國時間3月9日發表新款12吋MacBook，並於4月10日推出產品以及更新舊款MacBook CPU與調整規格，預估2015年第1季MacBook系列出貨量季衰退幅度雖超過25%，僅略高於整體NB產業平均，但預期第2季MacBook系列出貨量季成長可

居眾品牌之冠，約30%。

根據DIGITIMES Research從供應鏈掌握的訊息，新款12吋MacBook將佔2015年MacBook系列出貨量比重的15%～20%，成為2015年蘋果MacBook出貨成長的主要來源。相較之下，Wintel NB品牌在2015年第3季Windows 10推出前，預估將受制於微軟補貼方案調整影響，第2季將減少15.6吋低價機種出貨。
在此情況下，DIGITIMES Research預估，2015年第2季Wintel NB前兩大業者惠普與聯想因第1季大幅調整庫存，或有5%～10%的季成長可期，但多數品牌將面臨NB出貨量與第1季持平甚至衰退困境，Apple在第2季NB出貨表現可說是一枝獨秀。
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華碩憑藉出色的銷售佳績，2014年市占擴張至11%，打敗宏碁成為第四名。

2014年平板首見衰退品牌激戰依舊

再看平板電腦市場，根據TrendForce最新報告顯示，「平板電腦之所以面臨衰退，除了市場飽和之外，最主要仍是在生活中所扮演的重要性不足、被取代性高，因此出現換機潮不明顯以及拓展市場不易的問題。」陳虹燕分析，平板電腦在2014年主要的變化除了出貨總量首次下跌之外，前五大品牌也開始出現名次更動，而前五大合計市占率從2013年的70%下跌至66.1%，更顯示了品牌影響力開始下降。 

Gartner研究總監Ranjit Atwal則分析，過去兩年，平板銷售量一直維持兩位數成長，但是2014年平板市場卻出現崩盤現象，這股突然潰散的力道可從幾個因素來解釋，其一就是平板生命週期的延長，此外軟體的持續更新也讓平板不斷維持新鮮度，另一項因素是硬體缺乏創新，進而影響了消費者的升級意願。Gartner研究總監Roberta Cozza則分析，平板不只在成熟市場逐漸逼近飽和階段，混合式裝置（hybrid）與手機平板（phablets）加入戰局後，也在新興市場與平板產品正面交鋒。

就品牌競爭來看，2014年蘋果雖仍位居市占第一，但出貨下滑至6,340萬台，年衰退14.6%，TrendForce分析，消費者對iPad的期望與之售價同高，然而新一代iPad更新的部分有限，顯見規格已走至高點。

至於第二名三星雖同樣難逃衰退，但僅小幅衰退2.5%，年出貨4,100萬台。TrendForce分析，三星的產品線相對豐富，尺寸多樣，從7吋～12.2吋皆能找到對應的產品，但2014年在低價產品與蘋果的夾殺下，仍十分辛苦才得以守住與前一年相同的市占率。
第三名聯想憑藉其產品線的多樣化與價格帶的完整度，將亞馬遜擠下，晉升第三名，雖與第二名的差距仍大，但2014年市占率已擴大至5.6%。至於第四名華碩藉由2014年推出7吋的99美元平板，加上耕耘已久的Transformer系列，即便總量未達原先目標，但已成功擠進前五大之列，市占率4.2%。 

2015年平板出貨仍持續下滑

進一步觀察2015年平板電腦市場的發展，DIGITIMES Research分析，在大螢幕智慧型手機替代效應未減、品牌2015目標保守，加上淡季及春節工作天數減少等多重利空衝擊下，2015年第1季全球平板電腦出貨將較前季下滑3成，出貨量僅5,215萬台。

進一步就品牌出貨態勢來看，DIGITIMESResearch分析師蕭聖倫認為，2015年第1季蘋果、非蘋品牌以及白牌業者都將面臨2成以上的衰退，其中iPad mini銷售更將持續受大尺寸手機影響而下修出貨，將導致iPad第1季較上季衰退4成，出貨僅達1,310萬台。而白牌平板在華南業者持續退出低價Android平板生產，以及前季開始發酵的Windows新品因價格較高出貨欲大不易下，整體出貨亦將較前季下滑26.6%，出貨將僅1,850萬台。至於非蘋品牌表現方面，三星電子第1季產品策略將較 2014年同期大為保守，預期僅有中低階改款產品推出。聯想則將進行年末最後衝刺，可望與2合1機種出貨力道不足的華碩拉開距離，而英特爾2015年對平板市場看法轉趨悲觀，打擊相關品牌業者後續市場信心。

由於整體市場出貨持續下滑，台灣代工廠出貨表現也不樂觀，蕭聖倫預測，在iPad減單效應帶頭下，2015年第1季台廠整體出貨將跌破2,000萬台，其中仁寶第一季iPad mini出貨將開始放大，和碩則將退出iPad mini生產。

對於不斷下滑的市場，Gartner首席分析師Lillian Tay認為，由於市場逐漸飽和再加上消費者延長平板的使用壽命，因而改變了平板市場的成長曲線，預期平板市場將自2016年起在持穩的基準下重回成長態勢。

綜觀來看，PC與平板在其他終端裝置的排擠效應之下，都雙雙呈現出市場急遽下滑然後逐漸回復平穩的態勢，品牌廠商也仍然積極耕耘這兩大市場，因此競爭同樣激烈，台廠品牌廠必須持續以差異化產品搶攻市場，而供應鏈廠商也要緊密關注品牌排名變化，積極切入各品牌廠的供應鏈體系，才能持續贏得商機。
(資料來源：電電時代第89期， 2015.05)
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